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Cette mandature s’ouvre dans un contexte général ou I'incertitude pour

ne pas dire I'inquiétude domine : incertitude sur la sortie de crise, inquié-

tude concernant la situation financiére des Etats et de I'Euro, inquiétude aussi vis-
a-vis de I'emploi.

Dans un tel contexte, I'artisanat démontre une nouvelle fois qu’il constitue une valeur
sUre. Le fait qu'il dispose en Limousin d’un poids économique deux fois supérieur
a la moyenne nationale constitue une véritable richesse et un réel atout pour notre
région.

Nous avons le devoir de conforter cela a la fois dans I'intérét de nos entreprises et
dans celui du Limousin. C’est I'ambition que se donnent les nouveaux élus de I'arti-
sanat régional au travers de trois orientations :

- La 1% orientation consiste a faire prendre en compte un véritable projet pour I'arti-
sanat dans le cadre des deux dispositifs majeurs, d’ores et déja en cours d’élabo-
ration, le Schéma Régional de Développement Economique d’une part, le Contrat
de Plan Régional de Développement des Formations Professionnelles d’autre part.
Eu égard au role tenu par les entreprises artisanales, je ne doute pas que nous
saurons renouveler un partenariat efficace avec le Conseil Régional dans ces deux
domaines.

- La 2¢ orientation vise a mener a bon terme la réforme de notre réseau régional des
CMA. D’ores et déja, le chantier est ouvert. Il se base sur deux piliers essentiels
et complémentaires : le premier réside dans la mutualisation et I'optimisation des
moyens ainsi que I'amélioration du travail en commun a I'échelle régionale, le deu-
xieme consiste a maintenir et, si possible, renforcer la proximité avec le terrain par
I’écoute et les services offerts a nos entreprises.

- La 3¢ orientation porte sur I’évolution de notre offre de services que nous devons
encore mieux adapter aux besoins et aux projets de nos «clients », en premier lieu,
bien s0r, les artisans, et mieux faire connaitre les services que nos CMA sont en
mesure d’apporter.

C’est a partir de cette feuille de route, que je m’attacherai a remplir la mission qui
nous a été confiée en privilégiant le travail collectif dans un esprit de solidarité et de
responsabilité.

Gilbert REBEYROLE

Président de la Chambre Régionale
de Métiers et de I'Artisanat du Limousin

) Un document de la CHAMBRE REGIONALE
DE METIERS ET DE L’ARTISANAT DU LIMOUSIN

14 rue de Belfort CS 71300
87060 LIMOGES Cedex
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Environnemenb

Imprim’vert ®

La marque Imprim’vert® permet de valoriser et de pro-
mouvoir les entreprises qui s’engagent pour I'environ-
nement notamment par la gestion conforme de leurs
déchets dangereux, la sécurisation des stockages,...
LLa marque nationale constitue désormais une référence
a part entiere dans certains appels d’offres. Une remise
de dipldmes des entreprises limousines millésimées
2011 aura lieu au cours du 2¢ trimestre et sera I'occasion de faire un point
sur les évolutions de la marque et de répondre aux questions des entreprises
sur les procédures d’attribution et de renouvellement.

Annuaire régional

des acteurs de I’éco-construction en Limousin
Une large promotion de cet annuaire va étre lancée. Constitué par la CRMA
du Limousin, dans le cadre du Pdle Eco-construction Limousin, cet annuaire
a pour but de promouvoir les entreprises régionales spécialisées dans les
domaines de I'éco-construction mais aussi de promouvoir I’éco-construction
envers les professionnels du batiment.

Annuaire a consulter sur http.//www.ecoconstruction-limousin.com (rubrique
« Annuaire »).

Kit de communication Récup’R
Un kit de communication de I'opération collective Récup’R
sera fourni, sur clé USB, aux entreprises par-
ticipantes afin de les aider a promouvoir
., ‘ leur engagement environnemental aupres
' . de leurs clients.

Contact a la CRMA : Elodie
CESBRON

Formabtion / Emploi

Réseau d’Entreprises Artisanales d’Accueil du Limousin
A I’écoute des partenaires de I’AIO (Missions Locales, I'Education Natio-
nale...) et avec le soutien de la Région, les CMA du Limousin ont créé le
REAAL pour promouvoir I'accés aux métiers de I'artisanat et faciliter I'impli-
cation des entreprises dans leur mission d’accueil et d’informations métiers.
Aujourd’hui c’est environ 200 entreprises sur la région qui proposent aux
différents publics des prestations d’immersion en entreprise, de démonstra-
tion ou d’information sur leur métier. Expérimenté en 2010 avec les Missions
Locales, les CMA souhaitent, en 2011, formaliser le partenariat avec I'Edu-
cation Nationale afin de faciliter la découverte des métiers de I'artisanat
pour tous les jeunes en phase d’orientation professionnelle.

La CRMA poursuit son action sur la mobilité, menée en partenariat avec
les CFA du batiment de Tulle et Limoges ainsi qu’avec le CFA du Moulin
Rabaud Limoges. Menée dans le cadre d’un partenariat avec ’APCM, qui
gére des financements européens Leonardo, mais aussi avec le soutien
financier de la Région Limousin, la CRMA dispose, en 2011, de 20 bourses
de mobilités individuelles. D’autres bourses en particulier dans le cadre
départs collectifs pourront de nouveau étre mobilisées par la CRMA en
réponse a de nouveaux projets menés avec les CFA. Comme en 2010, les
séjours seront préparés et organisés par la CRMA et les référents mobilités
des CFA. Chaque jeune bénéficiera d’une préparation linguistique et cultu-
relle afin de mieux connaitre le pays d’accueil dans lequel il ira exercer son
meétier pendant 2 semaines.

Le 1¢ Contrat de Plan Régional de Développement des Formations Profes-
sionnelles (CPRDFP) prendra effet en juin 2011 et remplacera I’actuel Plan
Régional de Développement des Formations (PRDF) adopté fin 2003. Il a
pour objet de définir une programmation a moyen terme des actions de for-
mation professionnelle des jeunes et adultes et assurer un développement
cohérent des I'’ensemble des filieres de formation en favorisant un acces
équilibré des femmes et des hommes. La préparation du CRPDFP, lancée
par la Région fin 2010, se poursuivra début 2011 a travers un recueil de
documents d’orientation et de contributions auprés des partenaires régio-
naux de I'emploi et de la formation professionnelle. Le réseau des CMA
participera activement a cette démarche.

Sylvie ROCHEREAU

Observatoire Economique

Note de conjoncture 2" semestre 2010

La situation économique de l'artisanat montre des signes d’amélioration
en fin 2010. Lindicateur d’activité, toujours négatif, est toutefois en hausse
quelque soit le secteur d’activité. La situation de I'emploi est en voie d’amé-
lioration et I'investissement se maintient a un bon niveau, notamment dans
les batiments et les services. Les prévisions pour 2011 sont particulierement
prudentes, les artisans n’osent pas encore croire a une reprise durable.

Chiffres Clés de I’Artisanat 2010

La crise et la mise en place du régime d’auto-entrepreneur ont eu des consé-
quences sur le nombre d’établissements artisanaux (baisse de 10% depuis
I'année derniere). Les immatriculations enregistrées au répertoire des métiers
ont baissé de 26% sur 2009. Avec 32 700 salariés, soit 2,3% de moins que dé-
but 2009, I'artisanat reste un employeur de 1¢ plan dans I'économie régionale.

Enquéte Emploi

La CRMA a réalisé une enquéte auprés des arti-

sans employeurs du Limousin permettant de mieux

connaitre la structure de la population salariée, les

évolutions des emplois, les pratiques de gestion

des ressources humaines et de brosser un profil >
des artisans employeurs. Le batiment est le 1= | =
secteur employeur de lartisanat limousin suivi | - z
par les services, la production et I'alimentation. Si e
I'artisanat est plutot fait de petites équipes (57 %
des entreprises employeuses comptent de 1 a
3 salariés), une large majorité de salariés (87%)
est employée en CDI et a temps plein. Sur la
période fin 2009-début 2010, I'effectif salarié
global serait resté stable et les perspectives
pour fin 2010-début 2011 laissaient entrevoir
une légere progression de I'emploi dans I'artisanat.

Contact ala CRMA :
Anne-Marie BORDES, Sylvie GAUTIER

Pour en savoir plus, téléchargez ces publications sur
www.crma-limousin.fr (rubrique «I’artisanat limousin en chiffres»).

veloppement Economique

CAPEA

En 2011, le réseau des CMA du Limousin va expé-
rimenter une nouvelle prestation appelée CAPEA
Croissance. Elle a vocation a accompagner les pro-
jets de développement des entreprises dans leur
phase d’élaboration stratégique, puis de mise en
ceuvre, et a assurer un suivi de I'entreprise. D’une
durée totale maximum de 10 jours répartis sur 2 ans,
cette nouvelle prestation vient compléter le dispositif
déja en place avec Capéa Diagnostic et Capéa Initiative, qui bénéficie du sou-
tien financier du Conseil Régional, de I'Etat et de I'Union Européenne (Feder).

Programme régional de développement

économique

En 2011, I'ensemble des actions de développement économique mises en
ceuvre par le réseau des CMA et qui bénéficient d’un soutien du Conseil
Régional dans le cadre du schéma régional de développement économique
devrait faire I'objet d’une convention globale régionale de financement.
Il s’agit des actions Observatoire économique, Capéa, Renforcement des
compétences, Transmission-ARTER, Contrat de Progres Métiers de Bouche,
Contrat de Progres Métiers d’Art, Cnisam.

Calendrier de préparation du SRDE 2

'actuel schéma régional de développement économique (SRDE) arrive
a échéance. Les travaux préparatoires a I'élaboration d’'un SRDE2 ont été
lancés fin 2010 par le Conseil Régional. Les plans d’actions devraient étre
établis d’ici la fin du 1*" semestre 2011.

Contact a la CRMA : Anne-Marie BORDES
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EIRL Bilan 2010 des aides CPMB

La loi sur le statut d’Entrepreneur Individuel & Responsabilité Limitée (contrat de progrés métiers de bouche)
(EIRL) adoptée le 15 juin 2010 permet a tout entrepreneur individuel de
protéger ses biens personnels des risques liés a son activité profession-
nelle, notamment en cas de défaillance de son entreprise, en donnant
en garantie aux créanciers le patrimoine affecté a 'activité. Ce nouveau
statut est applicable a partir du 1¢ janvier 2011 (décret d’application
n°2010-1706 — JO du 29/12/10).

Diffusion des offres d’entreprises a re-

prendre

Dans le cadre de son dispositif ARTER, la CRMA diffuse les offres de
reprise d’entreprises via son site Internet. Elle est également partenaire
d’autres sites de diffusion comme Lise et Op’en Limousin gérés par le
Conseil Régional ou BNOA, géré par '’APCMA.

En 2011, la BNOA devrait connaitre une évolution importante avec
I'ouverture d’une base de repreneurs qui facilitera la mutualisation des
contacts au plan régional comme inter-régional.

Préparation d’'un nouveau CPMB

Objectif création . -
Afin de renforcer la communication autour du dispositif partenarial Objec- Nouvelle chargée de mission
tif Création, le Conseil Régional va mettre en ligne un site Internet dédié. métiers de bouche

Le réseau des CMA est associé aux différents groupes de travail consti-
tués pour définir les contenus de ce futur site.

8° Rencontres régionales de la création re-

prise d’entreprises

Elles se dérouleront au Zénith de Limoges le 14 avril 2011. Comme lors
des éditions précédentes, le réseau des CMA sera présent, sur le stand
Objectif Création.

Contact a la CRMA : Anne-Marie BORDES

C I Centre national d’Innovation Cyrielle FARGES
M Santé, Autonomie et Métiers

Taxis : normes et aménagements
Une fiche technique a été réalisée et sera complétée
par une formation au cours du 1% semestre 2011 afin
de permettre aux chauffeurs de taxi d’intégrer dans
leur activité les regles applicables au transport des per-
sonnes handicapées mentales.

Mebiers d’Arb

Prévention des risques de chutes dans

; .
I’habitat Pour sa premiére année de
Le CNISAM, en paralléle d’une fiche d’information, a congu un outil des- fonctionnement. 8 dossiers

tiné aux agenceurs de domicile prescripteurs de travaux et aux acteurs
médico-sociaux, qui permet I'évaluation de I'ensemble des risques de
I’habitat, et plus particulierement les risques de chutes, en lien avec les
habitudes de vie des personnes fragilisées.

de demande d’aide ont été
présentés au comité de
labellisation soit un investis-
sement total de 65 800€ et

Santé et Autonomie en images i e Sl
Une nouvelle vidéo concernant I'adaptation d’une salle de bain pour une RISl [PEI IS (el 1=
personne amputée est en ligne sur www.cnisam.fr.

DOMOCREUSE Contacts: |

Le CNISAM, en partenariat avec la CMA de la Creuse, a accompagné Nathalie MAZIERES (CMA Haute-Vienne)
la démarche d’un groupement d’artisans, Domocreuse, dans la mise Anne-Marie BORDES (CRMA)
en place d’un dispositif domotique pour le maintien a domicile des per-
sonnes agées. Le CNISAM a sensibilisé et formé les artisans aux pra-
tiques spécifiques dans les chantiers en milieu occupé par une personne

agée et/ou fragilisée et a également formé les agents du Conseil Général
de la Creuse au diagnostic des risques de I'habitat et de la prévention H
(oo o Offre GJobale de Services

CNISAM’Infos Projet national lancé en 2008, I'offre globale de services vise a faire en
sorte que I'ensemble des CMA propose un socle commun de services a
I’'ensemble de leurs clients (créateurs/repreneurs, chefs d’entreprises, col-

gional s’éleve a 37 350€

Bulletin d’information du CNISAM destiné aux professionnels retragant
I'actualité technique, juridique de I'autonomie et de la santé et les der-

nieres actions du CNISAM. lectivités, apprer?nls. ..)et Iesl mette en csuvre sous 'angle fje | approchg glo-

) ‘ o . . bale (transversalité des services). La finalisation de ce projet, qui questionne

Inscrivez-vous pour recevoir ce bulletin d’information sur www.cnisam. fr autant le contenu des services apportés que 'organisation des CMA, est un
Contact a la CRMA : Michelle Denis-Gay objectif prioritaire des CMA pour I'année 2011.

Contact a la CRMA : Anne-Marie BORDES
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Zoom

La NouvelLe crRma

Depuis I'élection du 18 octobre 2010, la CRMA Limousin est composée
de 75 artisans élus au suffrage universel direct a raison de 25 élus par
département.

Les membres du bureau

Francis MATHIEU
Menuisier Couvreur,
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2¢ vice-Président
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Solange NEXON *Lubersac  Uzerche
Coiffeuse, Limoges
Secrétaire Adjoint s
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Marcel DEMARTY e
Sellier, Brive : Donzenac
Trésorier adjoint

Malemort-
sur-Corréze

Jean-CIgude FREDON
Electricien, Brive
Secrétaire Adjoint

Les commissions de la CRMA

Commission des Affaires Générales

Membres titulaires : André Chanonat (19), Jean-Francois Merpillat (19),
Pascal Le Hech (19), Nicolas Cheze (19), Henri Laveaux (19), Claudine Tartary
(23), Thierry Lepetit (23), Alain Meanard (23), Claire Mory (23), Patrice Brunaud
(23), Nelly Mari (87), Christophe Roche (87), Michel Chabassier (87), Isabelle
Lescure (87) et Josette Salesse (87).

Commission du Développement Economique

et Territorial

Membres titulaires : Emmanuel Berthelin (19), Christian Lavent (19), Marcel
Demarty (19), Christian Charbonnel (19), Henri Laveaux (19), Laurent Fayette
(23), Nicolas Dubois (23), Jean-Luc Pierre (23), Pierre Nourrisseau (23),
Bernard Vanpouille (23), Chantal Mathieu (87), Christophe Arnaud (87), Jean-
Philippe Gourinet (87), Jacques Moirand (87) et Josette Salesse (87).
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Taxi, Cosnac

1°" vice-Président
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sur-Dordogne

Commission des Finances

Président : Paul Ganivaud (23), rapporteur : Michel Chabassier (87)
Membres titulaires : Alain Martin (19), Liliane Coujour (19), Laurent Melin
(19), Laurent Saute (19), Jean-Claude Fredon (19), Stellio Kaponas (23),
Nicole Léger (23), Pierre Nourrisseau (23), Paul Chaput (23), Chantal Mathieu
(87), Lucienne Giraudeau (87), Christian Sarre (87) et David Roche (87).

Commission de la Formation

Membres titulaires : André Chanonat (19), Sophie Chevreux (19), Henri
Laveaux (19), Valérie Nenquin (23), Claire Mory (23), Hugues Burgalieres (87)
et Myriam Penichon (87).

Commission de la Communication

Membres titulaires : André Chanonat (19), Michel Solignac (19), Nicolas
Dubois (23), Corinne Clemengon (23), Nelly Mari (87), Josette Salesse (87) et
les présidents des 4 autres commissions.
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